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dEsto es necesario? Utilizamos vajilla desechable solo por unos minutos.
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Solo lo usamos un momento, pero

No desperdicie dinero

* Reduzca costos de empaque

* Enriquezca la
experiencia gastrondmica

* Evite que se vea basura
cerca de su empresa

e Reduzca costos de
recoleccion de residuos

* Ahorre tiempo del personal
* Impulse la comercializacion

* Aproveche el mercado verde
y fidelice clientes

e Adeldntese a la normativa
e Sea un modelo comunitario

* Proteja los alimento
de contaminacion

A pesar de nuestros mejores intentos,
muchos de los envases que entregamos a
los clientes terminan en la basura. El 80 % de
estos residuos son de pldstico.

Tanto si su restaurante esta en la playa como a cientos de
kilbmetros de la costa, es inevitable que el viento y la lluvia
arrastren vasos, botellas, bolsas, popotes, utensilios y otros
envases a mares, rios y lagos, donde perjudican a los animales
y contaminan el agua.

El plastico absorbe contaminantes (como pesticidas y metales
pesados). Traslada patdgenos y especies invasoras a otros
lugares. Con el tiempo, se deshace en particulas que
contaminan el suelo y el agua. Ademas, los animales marinos
lo confunden con comida. Asi, se acumula en la cadena
alimentaria y eventualmente termina en las personas cuando
consumen mariscos (jcon contaminantes téxicos!).

Al reducir el plastico que entregamos, reducimos residuos,
protegemos la calidad de los alimentos y los paisajes y la
fauna que sustentan el turismo, a la vez que ahorramos
dinero e impulsamos el éxito de nuestra empresa.

Paso 1: Evaluar su huella plastica ‘
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Paso 1

Evaluar su huella plastica

Conocer su huella plastica le permitira identificar:
e Cuanto plastico desechable utiliza.
e Cuanto compray cuanto le cuesta.
* Qué productos debe tener en cuenta.

Para empezar, visite la Herramienta de huella plastica en linea.

Calcule su huella plastica

tiny.cc/MyPlasticFootprint

desechables utiliza actualmente.

Share the Plastic Footprint Tool

Boi S ANEIWPCC A continuacion, introduzca cuantas cajas
~ compra al mes, cuantos articulos hay por caja
y cuanto cuesta cada una.

Step 1 - Assess Your Plastic Footprint

e R pm i s s i I_iSTO I La herramienta calculard

Didn' get here from 3 Steps to Reduce Plastic & Benefit Your Business: A Guide for Restaurants & Eateries ? Download the guid fo starf your plastic reduction jourey!

automaticamente la huella plastica total y se
le enviara por correo electronico.

2. Type of service:
O Dine-in enly
O Take-out only

@ Dine-in and take-out

N ———— Bien hecho. Recibirad su huella en cuestion de
minutos. Recibird un correo de
noreply@surveygizmo.com.

Sino lo recibe, revise su carpeta
Evalue su huella plastica esté donde esté, en de spam.
cualquier dispositivo.

Let's get started!

Paso 2: Crear un plan ‘
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Paso 2

Crear un plan de reduccion de plastico

Determine su objetivo

Segun su huella plastica, ¢cuales son los 2-3 articulos que mas utiliza? Dé prioridad a los objetos que los
clientes se llevan del local; son los que corren mas riesgo de terminar en la basura. O bien, elija lo que
le resulte mas comodo hacer primero. Siempre habra tiempo de hacer mas después.

Piense la reduccién del plastico en relacion con su vision general.

* ¢Qué acciones anteriores le permitieron reducir articulos desechables o aumentar el reciclaje?

* ¢Suempresa cuenta con un plan de sostenibilidad o reduccion de residuos?

* Consulte con su personal qué problemas de residuos observan.

* (Ensuciudad, condado o estado se regulan los plasticos desechables (p. €j., se prohiben o se
cobran las bolsas plasticas)?

El plan
Existen cuatro estrategias basicas para reducir el plastico (y también otros materiales desechables):
1. Eliminar envases innecesarios y articulos de un solo uso.
2. Reducir la cantidad que se entrega.
3. Sustituir los desechables por articulos duraderos y reutilizables.
4. Utilizar articulos reciclables o elaborados con materiales que no persistan en el medio ambiente.

Muchas estrategias de reduccion del plastico son
gratuitas, rentables o neutras. Otros cambios pueden
requerir una inversion inicial, pero ahorrarle dinero en
semanas o meses. Una vez establecido el plan, revise las
proyecciones financieras a corto y largo plazo para evaluar
los cambios y reajustarlos si es necesario.

Si decide comprar vajilla reutilizable o empezar a utilizar un
nuevo articulo desechable, piense como se relaciona con
su ambientacion y su marca.

Utilice nuestro practico Calculador de vajilla para
proyectar su ahorro y su reduccion de plastico.

Alejarse del plastico, que mucha gente considera
"barato" y artificial, puede mejorar la presentacion
de los alimentos y la experiencia gastrondmica.

Calcule sus costos y ahorros

tiny.cc/FoodwareCalculator

Ejemplos y consejos ‘
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Paso 2 — Eliminar y reducir desechables

Para cada elemento que haya identificado en “Determine su objetivo", elija opciones de la lista de las
paginas siguientes. La lista esta organizada de lo mas eficaz a lo menos eficaz. La mayoria de los planes
de reduccion de plastico incorporaran diversas estrategias que variaran en funcion del producto.

1 - Eliminar.

Lo mas rentable y sostenible es
ino usar ningln envase!

2 - Reducir.
Entregue un articulo solo por pedido (solo cuando el cliente lo pida).
Preguntele al cliente si necesita algo en lugar de darselo automaticamente.

Utilice solo lo necesario, cuando sea necesario y suficiente para la cantidad de personas. P. ej.: nunca
entregue doble bolsa; pregunte cuantos son en un grupo antes de entregar cubiertos; dé solo el tipo de
cubiertos necesarios (cuchara para la sopa, tenedor para la ensalada); sirva tapas solo para los nifios.

4. Utilice dispensadores de autoservicio que entreguen un articulo cada vez en lugar de contenedores
abiertos. Esto invita a tomar solo lo necesario, en lugar de llevarse un pufiado.

5. Enlos dispensadores o cerca de estos, recuerde a los clientes que deben tomar solo lo que necesiteny
tener en cuenta el medio ambiente (vea ejemplos en la pag. 14).

confra
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Paso 2 — Reemplazar desechables por opciones reutilizables
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3 - Reemplazar.

1. Sustituya articulos desechables por vidrio, ceramica,
acero inoxidable, madera o plastico resistente.

2. Entregue desechables solo para llevar. Utilice vajilla
reutilizable en todos los servicios in situ.

3. Anime a los clientes a llevar sus propios reutilizables:

* Ofrezca promociones, como descuentos y regalos,
o llenar un recipiente de cualquier tamafio a una
tarifa fija. Sea creativo.

* Cobre entre 5y 25 centavos por desechables. Poner
tarifas es mucho mas eficaz que dar promociones
para cambiar el comportamiento del consumidor.
Esto serd mds aceptado si en su zona ya se cobra
por productos como bolsas pldsticas o de papel.

* Ofrezca la posibilidad de rellenar botellas de agua o

acepte recipientes personales para llevar. Los clientes pueden pasar comida de un plato a su propio

4. Venda productos de marca —como bolsas, tazasy recipiente (NO directamente de fuentes de comida
compartidas, como los bufés). Pero si es usted quien pone

recipientes para llevar— o implemente un sistema de la comida en su recipiente, debe desinfectarlo o capacitar a
depdsito o descuento para quienes los devuelvan. Esto  supersonal para evitar contaminacién. Nunca deje que los
mejoraré la difusidn de su marca y la fidelidad de sus utensilios de cocina toquen el recipiente del cliente. Si se

lient d f te dei produce un accidente, desinfecte inmediatamente los
clientes, y puede ser una nueva fuente de Ingresos. objetos expuestos. Si tiene preguntas, pongase en contacto

5. Sustituya condimentos en paquete por dispensadores, con su departamento de salud.
como un termo de leche o una botella de kétchup.

Mds consejos de reutilizacion:

Compre productos en envases que su Reincorpore articulos Busque programas reutilizables
proveedor pueda reutilizar. Indique desechables en actividades de la para vasos y recipientes de
gue no quiere exceso de embalaje. empresa, p. ej., convierta viejas comida para llevar, por ejemplo.
botellas en envases para popotes, Vessel, OZZI, o Go Box.
condimentos o flores. Mas informacién en la p. 25.
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Paso 2 - Utilizar productos desechables menos nocivos

4 - Utilizar.
1. Elija productos vegetales en lugar de plasticos

compostables ya que se descomponen mucho
mejor en el compost y el medio ambiente:

* Bagazo (fibra de cafia de azucar)

Paja de trigo

Hierba plateada (miscanthus)

* Hoja de palma

* Bambu

* Madera

* Papel (no plastificado)
Segun la zona, estos productos pueden ser
ligeramente mas caros que el plastico. Incluso
pueden ser neutrales o ahorrar dinero si

también se reduce su consumo (vea el
calculador de costos en la pagina 5).

Asegurese de que el producto sea 100 % de
material vegetal. Evite productos que se mezclan
con relleno plastico (p. ej., maiz, mandioca y
otros almidones vegetales).

2. Sinodispone de productos vegetales o de
compostaje, elija materiales reciclables en su
zona. Pregunte a su empresa de reciclaje qué
productos aceptan. La mayoria no pueden
procesar cubiertos, popotes y agitadores
plasticos debido a su tamafio, y la mayoria
tampoco aceptan articulos que tengan restos de
comida.

5 faciles pasos para reducir el pldstico e impulsar su empresa: guia para restaurantes y cafeterias

Pldstico compostable:
piénselo dos veces antes de comprar

iOfrezca pldstico compostable solo si su empresa
y los alrededores recogen compost, Y si sus
instalaciones aceptan los productos elegidos!

Los plasticos compostables suelen ser caros. No se

deje estafar. No se degradan en el medio ambiente

mejor que el plastico convencional. Estan disefiados
para descomponerse en condiciones especificas de
compostaje industrial que no se dan en la mayoria

de estos centro de procesamiento.

Los plasticos compostables también pueden confundir
a sus clientes. No son reciclables, pero parecen
productos que si lo son. Cuando se depositan en el
contenedor de reciclaje, los plasticos compostables
pueden arruinar un lote entero de materiales
reciclables, ya que estan disefiados para
descomponerse con el tiempo.

Si desea utilizar plastico compostable, utilice solo
productos certificados por el Instituto de Productos
Biodegradables (BPI).

Evite errores comunes:

Desconfie de los productos etiqguetados como
"biodegradables", "oxodegradables", "degradables",
"descomponibles" o que hagan vagas afirmaciones
de marketing que no estén certificadas por terceros.

NO son compostables.

Aunque un producto sea "bioplastico" (sintetizado a
partir de materiales naturales como el maiz o la cafia
de azucar), eso no significa que sea compostable.
Antes de comprar, compruebe el BPI.
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Paso 2 - Consideraciones adicionales

Muchos proveedores ofrecen impresiones personalizadas para
productos reutilizables, reciclables y compostables. Los precios
dependen del volumen del pedido o de la negociacién por contrato.

Utilice solo popotes y cubiertos sin envoltorio para reducir el plastico,
ahorrar dinero y tiempo para limpiar los envoltorios caidos. Guarde
los productos sin envoltorio en un dispensador o detras del
mostrador para su higienizacién. Si desea ofrecer una opcion
envuelta, sirvala solo bajo peticion.

Muchos comercios han eliminado los popotes plasticos. Algunos
clientes pueden necesitar un popote por razones médicas. Entregue
Little Creek Oysters (Greenport, NY) utiliza reutilizables o de papel a pedido. Los popotes reutilizables suelen

productos con marca. Leamasenlap.21.  venir con utensilios de limpieza para un facil lavado.
Busque productos (especialmente papel) no plastificados o Todos los desechables tienen
recubiertos con cera o arcilla en lugar de plastico, y no blanqueados. impacto ambiental.

- . Combine estrategias de
Busque productos de papel y madera certificados como sostenibles por el sustitucion, reduccion y

Forest Stewardship Council. reutilizacion.

Elija productos con contenido reciclado para apoyar el reciclaje.

Evite productos fabricados con poliestireno (un tipo de plastico conocido como "styrofoam", que también
puede ser transparente y rigido; busque el simbolo de reciclaje #6). El estireno es una neurotoxinay un
probable carcindgeno. Se filtra en alimentos y bebidas cuando se expone a calor, alcohol, grasas o aceites.

¢éLibre de BPA? Cuidado. El aditivo plastico bisfenol-A (BPA) es famoso por filtrarse en alimentos y bebidas.
Estd relacionado con una serie de problemas de salud, como problemas reproductivos, inmunitarios y
neuroldgicos. Pero resulta que los sustitutos comunes del BPA (como el BPS y el BPF) pueden tener efectos
similares o peores. Evite este problema comprando productos no plasticos.

Evite compuestos fluorados (PFAS). El bambu, el papel no plastificado, el PLA (acido polilactico) transparente,
el papel recubierto con arcilla o PLA y la hoja de palma resultan sistematicamente no fluorados o fluorados
bajos. Consulte la Safer Foodware Guide del Centro de Salud Medioambiental para mas informacion.

¢Los compostables realmente funcionan?

La mayoria de las empresas ofrecen muestras. La innovacion
continua en el empaque de alimentos garantiza compostables tan
resistentes como los productos convencionales. Lea bien las
instrucciones de guardado. Algunos productos no funcionan bien
si se guardan en lugares muy cdlidos o himedos. Recuerde
ofrecer compostables solo si su comunidad los recoge.

-

———

Buscar nuevos proveedores ‘
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Paso 3

Convettirlo en su politica

Con su plan ya en marcha, actualice sus politicas oficiales de compras.
No dude en utilizar el lenguaje que sugerimos a continuacion. Su politica de productos desechables debe
incluir directrices y objetivos especificos para reducir desechos, incluido su plan de reduccion de plasticos.
Aseglrese de que otras politicas (como procedimientos de contratacion, documentos de compray
especificaciones de productos) no entren en conflicto. Editelas para que sus politicas sean consistentes.

Su politica es una referencia practica para usted y su personal. Revisela y actualicela cuando sea necesario para
que tenga el mayor efecto posible y garantice el cumplimiento de los procedimientos. Con el tiempo, las
necesidades de su empresa pueden cambiar; pueden surgir nuevas situaciones y nuevos productos sostenibles.

Descargar la politica de muestra

bit.ly/politica-de-productos-desechables

[Nombre de la empresa]
Politica de productos desechables

Declaracion de la politica [Nombre de la empresa] se compromete a prevenir los residuos mediante el uso eficiente de recursos naturales.
1. Eliminamos y reducimos al minimo el uso de plasticos desechables, siempre que sea posible.
2. Buscamos productos fabricados con materiales menos nocivos para el medio ambiente.
3. Preferimos productos que preserven los recursos naturales.

Procedimiento El [Propietario/Gerente/Oficial de Adquisiciones] es responsable de supervisar la intencién de esta politica. El
[Propietario/Gerente/Administrador] es responsable de sincronizar los esfuerzos del personal para eliminar el plastico desechable, minimizar su
uso y buscar materiales menos nocivos. Los nuevos materiales deben evaluarse en funcién de su costo y precio, asi como de su impacto
medioambiental, para determinar cual es el mejor valor.*

Protocolos Todo el personal de [Nombre de la empresa] se asegurard de que las actividades diarias y las compras realizadas cumplan esta
politica siguiendo los siguientes protocolos:
1. Evitar comprar articulos innecesarios
2. Ofrecer alos clientes productos reutilizables en lugar de desechables, siempre que sea posible.
3. Reducir el uso de productos desechables:
a. [Detalle su plan de reduccién de plasticos (por ejemplo, servir popotes solo si se solicitan; preguntar antes de dar utensilios)].
4. Buscar alternativas al plastico. Analizar las opciones para obtener un éptimo rendimiento medioambiental, financiero y practico.
5. Garantizar que los productos desechables (ya sean reciclables o compostables) sean compatibles con la infraestructura local de
residuos. Si no esta seguro, consulte a la administracion local, a la empresa de recoleccion de residuos o a las instalaciones de
reciclado/compostaje.

Otros criterios medioambientales preferibles Al considerar productos nuevos/alternativos, tenga en cuenta todas las caracteristicas
siguientes para maximizar la sostenibilidad medioambiental y la rentabilidad:
* Incluyen contenido reciclado. Dé prioridad a los productos con el mayor porcentaje de contenido reciclado posterior al consumo.
e Estdn fabricados con materiales naturales, reciclables o compostables certificados. Los productos de papel no deben estar
plastificados.
*  Ahorran energia/agua y reducen las emisiones de gases de efecto invernadero.
e Estan fabricados sin cloro.
e [Otras consideraciones aqui]**

*E| Calculador de vajilla del PSI facilita la evaluacion de costos.
**Para ideas, vea "Consideraciones adicionales" en la pagina 9.
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Paso 3 - Buscar un proveedor para nuevos productos

Buscar un proveedor de productos sin plastico

Empiece por preguntar a su proveedor actual qué ofrece. Si no tienen lo que necesita, busque en Internet o
pregunte a otros restaurantes locales qué proveedores utilizan. Si su proveedor actual no ofrece estos
articulos, pidale que empiece a hacerlo. Si las opciones son demasiado caras, pregunte a otros empresarios
si estarian dispuestos a comprar conjuntamente al por mayor, para beneficiarse ambos de costos mas bajos.

El mercado de productos sostenibles puede ser limitado en su zona, por lo que puede resultar dificil
encontrar lo que busca. Pero en todo el pais, las opciones crecen a medida que mas restaurantes buscan
productos sostenibles. Si no encuentra una opcidn local, busque un proveedor nacional o un vendedor en
linea. A menudo, se puede comprar productos sostenibles directamente de sus fabricantes.

Si prefiere adquirir todos sus suministros de un solo proveedor, la mayoria de las grandes empresas de
suministros disponen de al menos una reducida seleccion de opciones sin plastico para ciertos productos.

11
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Paso 3 - Actualizar sus instalaciones

Sus instalaciones y su personal también contribuyen a que los plasticos terminen en el medio ambiente. A
continuacion se indican los pasos necesarios para que su personal y sus clientes puedan desechar envases de
forma adecuada una vez que la reduccion del plastico sea su politica. Si procede, coloque cestos en el interior y
exterior. Aungue su negocio genere pocos residuos en la entrada, coloque cestos cerca de la puerta para los
clientes que lleven objetos de fuera.

Instalaciones

Mantener y embellecer el establecimiento: un espacio bien mantenido y atractivo
fomenta la responsabilidad personal y disuade de tirar basura. La basura atrae basura.

Mantenimiento

Un cesto claramente etiquetado con imagenes que muestren los articulos que no se

Basura . o
pueden reciclar o compostar en su empresa e indiquen que estos van al vertedero.

Si actualmente no recicla, le recomendamos encarecidamente que empiece a hacerlo.
Reciclar puede ahorrarle dinero en tasas de recoleccion de basura. Pregunte a su

Reciclaje empresa de recoleccion o al personal de mantenimiento del edificio si pueden recoger
materiales reciclables y qué productos aceptan. En un contenedor claramente etiquetado
se ven imagenes de los envases reciclables que se utilizan en su empresa.

Si en su zona se practica compostaje, destine un contenedor claramente etiquetado con
Compostaje los restos de comida y con envases compostable que se usen en su negocio. Considere las
limitaciones de compostaje para los envases.

Estaciones de

. ., Instale un bebedero o un lavabo en el que se puedan rellenar botellas con comodidad.
hidratacion

La sefializacion puede estar en el envase, en el dispensador de un producto o cerca de los
Mensajeria cestos. Los camareros también pueden indicar a los clientes como deshacerse
correctamente de la basura cuando terminen de comer.

Capacitacion de personal

Limpieza Garantice el mantenimiento, la limpieza y el almacenamiento de la basura.

Interacciones con  Forme a su personal sobre la correcta eliminacion de los articulos usados en su empresa.
los clientes Si no saben en qué cesto desechar algo, no podran responder a las dudas de los clientes.

Educacion Su personal debe entender que la presencia de basura perjudica su marca.

Predicar con el

. | Cuando su personal desecha articulos correctamente, da un ejemplo a los clientes.
ejemplo

Escuchar lasideas  Su personal interactia constantemente con los clientes. Ellos pueden identificar mejor
del personal nuevas oportunidades de reducir residuos y mantener las instalaciones libres de basura.

Paso 4: Transmitirlo a sus clientes ‘
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Paso 4

Transmitirlo a sus clientes

Educar a los clientes y promocionar sus esfuerzos

A los clientes les encanta que se apoye una buena causa. Cada vez
mas personas buscan y exigen practicas sostenibles. Dé a conocer
que al elegir su empresa, no solo disfrutan de una comida deliciosa,
sino que también contribuyen con un medio ambiente limpio y sano.

Su personal puede explicarles los cambios a los clientes cuando los
atiendan. Ponga un mensaje en menus, mostradores, mesas,
paredes, vitrinas, pagina web o redes sociales para explicar estos
cambios. Pidales a sus clientes que compartan publicaciones en las
redes sociales y difundan la informacién sobre la contaminacion por
plastico entre amigos, familiares y medios de comunicacion locales.

E Lucharitos added a new photo.

18 hrs - Instagram - &3

We are now phasing out all plastic straws and plastic bottles in both
our locations. We will be using paper straws by request only.

We invite our brothers in the biz to join the movement if you have not
already. We will be paper strawing it once the shipment arrives. It feels
good to show a bit more respect to Mother Nature.

#refusethestraw #lucharitos #littlelucharitos

Project @
REFUSE THE STRAW

That single-use straw in your cocktail or coffee will be on
this planet forever. It takes 200 years to break down...into
tiny toxic particles. The US and UK toss nearly 550 milion
plastic straws PER DAY. Very little is recycled, and much
ends up in the ocean. A healthy ccean provides resilience
to climate change. Help today. Refuse the straw.

#refusethestraw

oY Like (J comment £ Share &
OO0 220 Chrenological »
24 Shares

View all 20 comments

Lucharitos (una taqueria + bar de Greenport, NY)
anuncid su nueva politica de popotes en las redes

sociales. Lea mas en la p. 18.

Estudiantes de 5% grado de Greenport, NY
dibujaron esta calcomania de ventana para
restaurantes que reducen el plastico con PSI.

Aunque sus clientes estén acostumbrados a los
productos desechables, la mayoria entendera o incluso
celebrara su decision una vez que se la explique.
(Después de todo, ¢qué cajon de trastos no estd lleno de
paquetes de condimentos sin usar y cubiertos de
plastico?). El resto agradecerd la opcidn de recibir
productos desechables a pedido.

Preste atencion a los comentarios y peticiones de los
clientes en linea y en persona. Aplique sus sugerencias
siempre que sea posible y comunique cuando lo haga.

Para incentivar las respuestas y que los clientes sepan
que los escucha, puede compartir una breve encuesta
en las redes sociales o en su sitio web, o entregar a los
clientes una encuesta en papel y un lapiz cuando
paguen. Puede mantener el anonimato o vincular las
respuestas de la encuesta a una promocién (por
ejemplo, la posibilidad de ganar una comida gratis, un
cupon para todos los que participen, etc.).

Plantillas para educar clientes §
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Paso 4 - Plantillas para educar clientes

Senalizacion interna

Colocar carteles en el restaurante es una buena forma de informarles a los clientes
sobre los cambios implementados. En colaboracion con restaurantes de Buffalo
(Nueva York), el PSI elabord materiales de muestra para educar clientes que pueden
servirle de inspiracion o que puede adaptar a su propio establecimiento. A
continuacion encontrara ejemplos de postales y carteles de mesa que podra colocar
en cualquier lugar de su restaurante para informarles a los clientes de sus actividades
y animarlos a reducir y reutilizar.

Ver muestra de senalizacion

bit.ly/CustomerEdSigns

DO YOU NEED
THAT STRAW?

Straws are one of the top 10
debris items found on the shores
of Lake Erie each year - help us
keep our waterways clean by
taking only what you need.

WWW.MEGSCOFFEE.COM

Esta postal de muestra podria colocarse junto a un dispensador de popotes. Estd demostrado que
este tipo de sefializacion puede reducir el uso de popotes y utensilios hasta en un 50 %.
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Paso 4 - Plantillas para educar clientes

do you need that straw?

Straws are one of the top
10 debris items found on
the shores of Lake Erie
each year - help us keep
our waterways clean by
taking only what you need.

DO YOU NEED THAT STRAW?

Straws are one of the top 10 debris items found on
the shores of Lake Ontario each year - help us keep
our waterways clean by taking only what you need.

% \‘_' yo
.t AN

et
e "3& ! “
o

-'%
-

ANTONIO'S PIZZERIA

Authentic Italian
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Paso 4 - Plantillas para educar clientes

JOEY IS MAKING
CHANGES!

You may have noticed a change in our tableware
— weve made our silverware and cups reusable!

“Marine Debris” is not just a problem in the oceans — trash
is found in the Great Lakes, too. In fact, an estimated 22
million pounds of plastic enter the Great Lakes every year.
Some of the most common items are from food service —
things like forks, straws and containers. These plastics break
down and contaminate our drinking water!

We're doing our part to keep Lake Erie clean by reducing
our plastic footprint — thank you for your support!

e

JOEY REST

Un ejemplo de cartel de mesa para informar a los clientes los cambios en el restaurante.
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Paso 4 - Plantillas para educar clientes

Asegurese de que toda la sefializacion que
coloque en la empresa esté en
consonancia con su marca. Descargue

estas muestras para postales, carteles de )
mesa o carteles como inspiracion. Ver mas muestras

Una vez que sus clientes conozcan su
compromiso con la reduccién de la huella bit.ly/CustomerEdTableTents
plastica, pueden ayudarlo a difundirlo.
Animelos a compartir sus progresos con un
hashtag personalizado en las redes
sociales, lo que también puede atraer a
nuevos clientes con conciencia ecoldgica.

JOEY IS MAKING

. cn CHANGES!
av wWa
a \
‘{Ou m y Ode W or You may have noticed o change in our tableware
we'v o ob\ o Youy o ing oy - 1€ ~ we've made our silverware and cups rewsable!
S” -‘S 0\'_ S\).St Pro 1 “Marine Debris” is not just a problem in the oceans - trash
is found in the Great Lakes, too. In fact, an estimated 22
uMa“\\'\e De nd in the million pounds of plastic enter the Great Lakes every year.
. Some of the most commeon items are from food service -
o t\’ OS\’\ \S 2 m\\_\\o\'\ things like forks, straws and containers. These plastics break
. e down and contaminate our drinking water!
St\mﬂt eve®y \JEGT Vic We're dol keep Lake Eric clean by reduci
0 S d Se" cre m.ng‘r?ur parl‘Lo eep- aKke Lre clean Y reducing
GY eat L £ 00 our plastic footprint - thank you for your support!
items ginef
raw Q(ﬂmﬂ &
" [s) 13 \’\t
vea dOING £ .
we're ing oY stic ort! N7\
\ B /8 L 3
redud
JOEY RESTAURANTS
Resultados de restaurantes reales
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Resultados de restaurantes reales

Hemos probado estos pasos con cuatro empresas de Greenport, Nueva
York. Estos son sus resultados.

Lucharitos

"Lucharito" se traduce libremente como "pequefio
luchador". Esta taqueria, bar moderno y alegre sirve
deliciosa comida con un uso minimo de plastico:

Antes Después

Preguntan a los clientes si necesitan vajilla para llevar.
Para las comidas para llevar, utilizan bolsas de papel,
envases de papel compostable y cubiertos
compostables sin envolver con certificacion BPI.
Reemplazaron cubiertos envueltos por cubiertos sin
envolver.

Dejaron de servir vasos de agua con popotes, luego
eliminaron progresivamente los popotes plasticos y
entregan popotes de papel bajo pedido.
Suspendieron la venta de botellas plasticas.

Y no se detienen ahi. Lucharitos tiene previsto

instalar una estacién de agua filtrada para que los clientes
rellenen sus botellas de agua reutilizables. Lucharitos
también vendera en el restaurante botellas de agua
reutilizables con su marca.

No escuche a quien le diga que la reduccion del plastico
perjudicara a su negocio. En medio de nuestro proyecto,
Lucharitos abrié un segundo local de comida para llevar e
inmediatamente aplicd sus estrategias de reduccion

de plastico.

$3,223 ahorro anual

$99 ahorro adicional en tasas anuales de basura
632,080 articulos de plastico evitados al afio
2,203 kilos de residuos plasticos evitados al afio
Estimulo eficacia operativa + ahorro de tiempo

Menos popotes pldasticos = fregaderos sin
atascos

"Todos somos influencers. Lo uso en las redes
sociales como ventaja competitiva.

Si tiene una empresa gastronomica pero no le
importa lo que ocurre con su producto (tanto el
alimento como el envase en el que viene) se quedarad
atrds. A todas las empresas les conviene hacer estos
cambios, aunque solo sea para estar a la altura de
las que lo estan haciendo.

Cuanto antes nos pongamos todos manos a la obra y
nos volvamos ecologicos con los envases, antes
bajara el precio de los productos ecologicos y serd
mas facil para todos entrar en el juego."

- Marc Lamaina, Propietario
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Resultados de restaurantes reales

Bruce & Son
Bruce & Son es un lugar de brunch progresivo y de lujo.
Su menu de inspiracion local es elegante y sin plasticos:

e Preguntan a los clientes de comida para llevar si
necesitan bolsas y vajilla desechable.

e Para el servicio de comida para llevar, utilizan
cubiertos de madera de abedul con certificacion
del Forest Stewardship Council, condimentos en
vasos de bagazo de cafia de azlcar con tapas de
plastico PET reciclable y bolsas de papel con marca.

e Utilizan popotes de papel de autoservicio.

e Tamafos de taza racionalizados: solo utilizan un
tamafio para tazas calientes y frias.

Excepto las tapas reciclables de PET para condimentos,
todos los productos desechables de Bruce & Son para
llevar estan fabricados con materiales biodegradables
naturales y sin revestimientos sintéticos.

El papel plastificado sigue siendo su mejor opcion para
los vasos calientes. Querian cambiar a los vasos frios de
papel recubiertos de cera, pero el mercado actual de
vajillas no ofrecia un disefio atractivo que encajara con
su marca. Aungue en otras partes del mundo existen
tapas de papel para vasos calientes, en Greenport,
Nueva York, solo habia tapas de plastico.

En lugar de utilizar vasos frios de papel plastificado,
gue no son reciclables, optaron por vasos de plastico
reciclable, al menos hasta que el mercado
estadounidense se ponga al dia.

39,000 articulos de plastico evitados al afio

1,145 kilos de residuos plasticos reducidos al afio
Mayor eficacia operativa

Pedidos de desechables menos frecuentes
Ventaja competitiva de marca

Solo el 50 % de los clientes piden popotes

"No tendriamos negocio sin turistas. Somos
responsables de mantener limpia el agua. El pldstico
es barato, pero no por eso es la opcion correcta.

Si necesita mds razones, se destacard cuando
elimine el pldstico. No es frecuente ver popotes de
papel o utensilios de madera. Hasta nuestros
empleados se entusiasmas con los cambios.

Siempre ahorrara dinero con reutilizables. El costo
de lavar los platos es insignificante. Y si le preocupa
el costo del papel, haga cuentas. El aumento de
precio no es tanto, sobre todo cuando se da cuenta
de que, para empezar, consumird menos. Cuando
ofrece pldstico, la gente lo toma. Consume mds y
tiene que comprar mds. Pero se lo piensan dos veces
cuando ofreces productos mds atractivos”.

- Kassata y Scott Bollman, Propietarios
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Resultados de restaurantes reales

Tikal.1

Este acogedor restaurante familiar sirve apetitosos platos
tradicionales centroamericanos. El propietario mismo pinté los
coloridos murales. Asi reducen el plastico:

* Preguntan antes de dar cubiertos, popotes y servilletas
para llevar.

* Sustituyeron los manteles plasticos desechables por
manteles guatemaltecos artesanales. El lavado es parte de
la rutina del personal. No necesitan otra mano de obra.

* Reemplazaron los paquetes de condimentos por un
sistema de autoservicio.

* Sustituyeron los envases de poliestireno expandido por
los de aluminio y papel.

e Cambiaron los vasos de poliestireno expandido por vasos
de papel.

» Cambiaron las bolsas de pléstico por bolsas de papel.

jAtrajeron a nuevos clientes!
$3,578 ahorro anual

S90 ahorro adicional en tasas anuales de basura

52,008 articulos de plastico evitados al afio
2,003 kilos de residuos plasticos reducidos al afio

50-60 % de los clientes rechazan popotes +
cubiertos

Ambientacion y experiencia mejorados
para clientes + personal

Pedidos de desechables menos frecuentes

"Antes nos limitdbamos a repartir pldstico y no
pensdbamos en el dafio al mar. Una vez que nos
enteramos del impacto, tuvimos que hacer lo
correcto. Cambiar por nuevos productos requiere
una inversion inicial, pero vale la pena. De hecho,
hemos conseguido que vengan mds clientes porque
han oido hablar de nuestros esfuerzos.

Si no esta seguro de reducir el pldstico, no dude en
intentarlo. Solo con poner popotes, cubiertos y
servilletas detrds del mostrador, hemos reducido a la
mitad la cantidad que tenemos que pedir, y no
tenemos que reponerlos tan a menudo”.

- Helen Gonzales, Directora
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Resultados de restaurantes reales

Ostras de Little Creek

Alegre, relajado y un poco descarado (después de todo, su $5'507 ahorro anual
eslogan es "Shuck Yourself"), Little Creek Oysters sirve mariscos S$113 ahorro adicional en tasas anuales de basura
frescos con un minimo de plastico:

* Ya no sirven plastico para servicio interior o exterior. 233,400 articulos de plastico evitados al afio

* Mantienen un inventario reducido de plastico solo
para emergencias.

* Aumentaron el inventario de copas de vino, vasos de Reduccidn del plés’rico desde la

pinta y tazas reutilizables. .z
) - : . produccion hasta la venta al por menor
* Sirven popotes de plastico solo bajo pedido.

e Sustituyeron los tenedores pldsticos por lanzas de madera Experiencia gos’rronémica mejoradq
y las cucharas plasticas por metalicas.
+ Reemplazaron las bolsas de ostras por cajas reutilizables. Ventaja competitiva de marca

2,509 kilos de residuos plasticos reducidos al afio

Su mayor reto fue el espacio de guardado. Tras buscar lugares Solo 1 de cada 10 clientes pide un popote
cercanos, reconfiguraron su espacio. Los productos apilables,

como vasos, son faciles de almacenar, pero las tazas, no tanto. Pedidos de desechables menOSfreuntes

La mayoria de los productos reutilizables de Little Creek
Oysters llevan su marca (véase p. 9). A veces, la gente se lleva
una cuchara o un vaso de chupito, sobre todo en la zona
exterior durante un gran fin de semana festivo. lan piensa que
es halagador, mientras que Rosalie lo encuentra molesto.
Ambos coinciden en que no es un impacto econémico
significativo y lo ven como un beneficio publicitario. Admiten
gue puedes quedarte sin existencias antes de lo previsto en un
dia ajetreado, cuando se llevan cosas, pero al final vale la pena
para ofrecer una experiencia gastronémica excelente y dejar

de usar plastico. Todavia guardan una reserva para dias "Si estd pensando con qué plasticos empezar, mire el
agobiantes como el 4 de julio, cuando es dificil seguir lavando. suelo. Si cae al suelo, caerd al agua.
Dado que su negocio es a la vez criadero de ostras, restaurante Cualquier empresa puede experimentar y ver qué le
y mercado minorista, los propietarios llevaron sus esfuerzos al funciona. Empiece con pequefios cambios. Cada
siguiente nivel reduciendo los productos desechables en toda la empresa tiene su propia manera de hacer las cosas, pero
produccion. Sustituyeron las bolsas de plastico desechables para con un poco de reflexidn, se puede marcar una gran
ostras, que pueden terminar facilmente en el mar durante la ; ; P

»Que p diferencia no solo para su propia imagen y su balance,

recoleccién, por cajas duraderas reutilizables, apilables, con

menores probabilidades de terminar en el mar. Estan impresas
con su logotipo para mejorar el reconocimiento de la marca. - Rosalie Rung, Propietaria
Ademas, a diferencia de las bolsas, las cajas son reciclables.

sino también para el mundo".

“Les explicamos a nuestros clientes por qué servimos
pladstico solo bajo pedido. Es una oportunidad para
educarlos.

Con los productos reutilizables, no tenemos que
preocuparnos por mantener el inventario de
desechables. Al final, la experiencia gastrondmica es
mucho mejor".

- lan Wile, Propietario

Anfes de En , ,
Paso 5: Ir mas alla ‘
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Paso 5: la milla exira

Hacer frente al plastico en su comunidad

Estrategias voluntarias

Hay muchas formas de educar a los empresarios y Formacion empresarial

residentes de su comunidad sobre el plastico. _ o
Hable con otros empresarios sobre los beneficios que le

Cuando entiendan el problema, mas gente optara reporta la reduccion del plastico y entrégueles esta Guia.
por productos reutilizables y apoyara los esfuerzos

o L . Compre de forma cooperativa productos ecolégicos a
de reduccién de plastico. Estas son algunas ideas.

granel con otras empresas para gozar de menores costos.

Pida a su Camara de Comercio, Distrito de Mejora

Puede compartir datos, graficos, videos y otros Comercial u otros grupos empresariales que eduquen a
contenidos de grupos ecologistas como Plastic sus miembros sobre practicas empresariales sin plastico e
Pollution Coalition, 5 Gyres, Lonely Whale, Clean Seas, incentiven el cambio a productos ecoldgicos.

Clean Water Action, One Green Planet y Surfrider.

Contacte a grupos ecologistas de su zona o a funcionarios
locales encargados de la sostenibilidad, el reciclaje o la
reduccidn de residuos. Pidales que creen un sistema de
certificacion o clasificaciéon (por ejemplo, Oro, Plata,
Bronce) para recompensar a las empresas que reducen el
plastico y ayudar a los clientes a identificar las opciones
de restauracion ecoldgicas.

Educacidén publica

No hay nada mejor que la experiencia de primera mano.
Organice una limpieza de basura.

Comparta en las redes sociales informacion sobre la
contaminacién por plastico y como frenarla. Eduque a
sus clientes sobre sus esfuerzos para reducir el plastico y

sobre cémo pueden reducirlo o rechazarlo diariamente.
I \‘ | Proyectar un documental, p. ej. A Plastic Ocean, Plastic
Paradise, STRAWS o Divide in Concord.

PLASTIC Pdngase en contacto con escuelas y profesores. Usted o

un grupo de empresarios locales pueden ensefiarles a los
niflos por qué estan reduciendo el plastico en su
restaurante. Los grupos ecologistas locales estaran
encantados de proporcionarle material educativo o
acompafiarlo en clase.

Explique dénde puede reciclar bolsas y envoltorios de
plastico. Puede utilizar las herramientas y orientaciones
existentes del WRAP (Programa de Accion para el
Reciclado de Envases).

Su mercancia también puede ser educativa. Es’rrategias de pOll'ﬁCCIS ‘
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Paso 5: Hacer frente al pldstico en su comunidad

Estrategias obligatorias

Una politica escrita dentro de su organizacion y la legislacion de
su comunidad son mas eficaces que las estrategias voluntarias
porque todos estan obligados a participar.

La legislacion también nivela el terreno de juego, de modo que
las empresas responsables nunca estan en desventaja frente a
sus competidores.

El PSI ha descubierto que las siguientes leyes son buenos
ejemplos de lo que los gobiernos estatales y locales de todo el
pais estan promulgando para reducir los residuos plasticos.

Contacte a su camara de comercio local, grupos empresariales
U organizaciones ecologistas para estudiar la posibilidad de
presentar y apovyar la legislacion que mejor se adapte a sus
objetivos. Anime a los responsables politicos municipales, del
condado y del estado a considerar estas politicas.

Puede reproducir y adaptar el modelo de texto a las Tome fotos de la basura pldstica de su zona
necesidades especificas de su jurisdiccion. para demostrar el problema.

Ejemplos de opciones legislativas:

* Exigir que la vajilla sea reciclable o compostable * Cobrar las bolsas para llevar

* Prohibir el poliestireno (incluida la “espuma”) * Cobrar los vasos para llevar

 Entregar popotes, agitadores y utensilios a pedido * Eliminar el agua embotellada

* Exigir el uso de vajilla reutilizable en el servicio in situ * Aplicar una politica de "derecho
a rellenar"

“Un simple popote parece ser el camino hacia la iluminacién en
materia de prevencion de residuos. Cuando una persona, una
empresa o un gobierno toma medidas para eliminar la distribucién
de popotes y utensilios plasticos no deseados e innecesarios, surge
una nueva conciencia sobre lo descuidados que hemos sido. Abre
la puerta a 'qué es lo siguiente, qué mas podemos hacer"".

- Sego Jackson, Seattle Public Utilities, WA
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https://www.productstewardship.us/?page=PlasticPolicies
http://tiny.cc/PlasticPolicies
https://bit.ly/PlasticPolicies

Residuos gastrondmicos y COVID-19

El nuevo coronavirus y alteraciones en el servicio de mesa

En 2020, el brote del nuevo coronavirus causante del COVID-19 arrasé la nacién y el mundo. Los restaurantes
se vieron especialmente afectados con cierres forzosos, despidos de personal y una tremenda incertidumbre.
Muchos pasaron a modalidad de entrega a domicilio o de comida para Ilevar, a menudo por primera vez.

En la mayoria de los pedidos para llevar se utilizan envases de un solo uso, normalmente de plastico. Con el

fuerte aumento de la comida para llevar y el reparto durante la pandemia, también aumentaron los residuos
pldsticos asociados. En los cafés y restaurantes que permanecieron abiertos, muchos establecieron politicas
temporales que prohibian a los clientes llevar sus propios vasos o recipientes para proteger a los empleados.

La seguridad de los trabajadores debe ser siempre la maxima prioridad. A medida que se va disponiendo de
mas informacién sobre el COVID-19, los expertos sanitarios afirman que la transmision superficial del virus se
considera extremadamente improbable.

Opciones de reduccion de
residuos en modalidad de
comida para llevar

Los restaurantes que deseen reducir al maximo Don't Offer HAVE YOU

el uso de plasticos durante la pandemia, jatn Plastic Cutlery SWITCHED T0

tienen opciones! TAKE_OUT BUT

* Olvidese de los cubiertos y los popotes WANT TO SAFELV
desechables Si hace entregas a domicilio, los REDUCE YOUR
clientes probablemente ya dispongan de PLASTIC
cubiertos reutilizables. Ahorre algo de dinero
y evite el despilfarro simplemente no FOOTPRINT?
entregando cubiertos con la comida para
llevar o de entrega a domicilio, o entréguelos
solo si se solicitan.

* Evite los condimentos en paquete Una vez
mas, es posible que los clientes ya tengan en
casa condimentos de uso comuin, como
kétchup, mostaza o salsa de soja, en envases
mas grandes. Considere la posibilidad de
ofrecer sobres o vasos para llevar solo si se
solicitan, para ahorrar dinero y evitar
desperdicio de envases y alimentos.

* Paralos pedidos de recogida, permita que los
clientes guarden sus pedidos en bolsas
reutilizables propias para ahorrarle tiempo al alternatives such If delivering, go
personal y reducir el contacto con el cliente, as bamboo cont_actlgss_- &
a la vez que evita los residuos de las bolsas skip the bag!

Where available,
offer compostable

desechables. En el caso de entregas sin FOR MORE INFORMATION, VISIT PRODUCTSTEWARDSHIP.US
contacto, las bolsas pueden no ser necesarias
si los alimentos se colocan directamente (en

recipientes) en la puerta del cliente. El futuro de la reutilizaciéon l
después de COVID-19 ,
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El futuro de la reutilizacion después de COVID-19

Reutilizacion segura y sostenible de comida para llevar

En paises como la India, donde los dabbawalas reparten a diario miles de comidas caseras en
tiffins metalicos a los oficinistas, los utensilios reutilizables son la norma desde hace décadas. A
medida que el coronavirus se extendia por los EE. UU., los residuos de comida para llevar crecian
ya que los restaurantes pasaban a esta modalidad o la de entrega a domicilio. Pronto se hizo
evidente que no estamos equipados con los sistemas necesarios para reducir de forma segura los
residuos de estos sectores gastrondmicos. Afortunadamente, la mayor concientizacion sobre la
contaminacion por plastico generd el surgimiento de muchas empresas que hacen frente a los

¢Quiere saber mas?

Mire estas increibles
empresas que también
ayudan a los restaurantes
a reducir los residuos de
comida para llevar.

e Green Tiffin

residuos de comida para llevar. Estas empresas expresaron su optimismo incluso durante la « Deliver Zero
pandemia, porque sus programas implican que los utensilios reutilizables se lavan y desinfectan  Just Salad
antes de que el personal o los clientes los utilicen, lo que significa que son perfectamente seguros.

Modelos para una reutilizacion segura y sostenible

Muchas empresas de los EE. UU. se han asociado con restaurantes para reducir los residuos de comida para llevar.
Durante la pandemia, lograron mejorar el negocio de los restaurantes que se vieron obligados a operar mediante
reparto o comida para llevar. Los clientes confian en que terceras partes como estas puedan limpiar y desinfectar
correctamente los utensilios de servicios gastrondmicos, incluso cuando las opciones BYO no funcionan.

Disptatch Goods (San Francisco, CA)

Dispatch Goods empezd como un sistema reutilizable de comida para llevar para los concurridos
"almuerzos del centro"; los clientes podian retirar su pedido en los restaurantes participantes en
un recipiente reutilizable que devolvian en las estaciones repartidas por toda la ciudad. Cuando
el coronavirus llegd a los EE. UU., la directora general Lindsey Hoell cambié la modalidad de la
empresa y paso a ofrecer recipientes reutilizables para el reparto con socios corporativos.

e Superfine Tiffins (Nueva York, NY)

N Superfine Tiffins fue creada en 2007 por la chef Harpreet Sohal, que llegd a los EE. UU. desde la
India con la intencién de llevar la tradicion de la comida casera a su nueva ciudad. La empresa
ofrece comidas para hasta una semana en tiffins reutilizables y retornables, que pueden
entregarse en el trabajo o el domicilio del cliente. Durante la pandemia siguieron repartiendo
por toda la ciudad de Nueva York.

Vessel (Boulder, CO)

Vessel ofrece vasos reutilizables para café, té, etc. para llevar en las cafeterias participantes, que
pueden devolverse en cualquier establecimiento participante. Las tazas con marca contienen
fichas para poder "facturarlas" al devolverlas. Vessel se vio obligada a cerrar durante la
pandemia, ante el cierre de las cafeterias participantes, pero expreso su optimismo de que la
empresa tuviera éxito en el futuro, ya que los clientes podian confiar en su modelo de
desinfeccion por terceros frente al sistema de llevar su propio vaso.

éReabrir el El CDC publicé directrices para la reapertura de los restaurantes tras el fin de las 6rdenes de permanecer en casa.
restaurante? Desgraciadamente, entre ellas figuraba el uso de menus y de servicio desechables. Sin embargo, su estado emitira sus
Conozca los propias normas y directrices, que pueden coincidir o no con las del CDC. Los expertos en sanidad afirman que los
hechos utensilios reutilizables de los servicios gastrondmicos son tan seguros como los desechables, si no mas (porque se
’ limpian internamente después de cada uso), asi que asegurese de consultar las normas locales y use reutilizables
cuando sea posible. Consulte la Guia para reabrir restaurantes de forma segura con productos reutilizables de Surfrider.
. L]
Recursos adicionales
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https://www.greentiffin.com/
https://www.deliverzero.com/
https://www.justsalad.com/
https://www.surfrider.org/coastal-blog/entry/how-to-reopen-restaurants-while-safely-using-reusables

Recursos adicionales

La guia para reduccion de plasticos del PSI presenta los pasos a seguir y los conocimientos necesarios
para reducir el plastico en su restaurante. Utilice los siguientes recursos gratuitos para buscar
alternativas al plastico y llevar la reduccién de pldastico al siguiente nivel:

e Utilice el "Calculador de costos de vajilla del PSI para estimar el dinero y el plastico que ahorrara
al reducir productos desechables y optar por alternativas reutilizables o compostables.

* Busque productos compostables certificados a través del Instituto de Productos Biodegradables
(BPI).

* Para evitar peligros ocultos en los utensilios de cocina desechables, consulte la guia para
utensilios de cocina mas seguros del Centro de Salud Medioambiental.

* Busque productos de papel y madera sostenibles certificados por el Forest Stewardship
Council.

* Pdngase en contacto con el proyecto "ReThink Disposable de Clean Water Action, un programa
de asistencia técnica que ayuda a los restaurantes a reducir los productos desechables. Su guia
paral servicio reutilizable, graficos educativos y otros recursos utiles estan disponibles en linea.

« Unase al programa de Surfrider Restaurantes Amigos del Océano para convertirse en un
"Restaurante Amigo del Océano" certificado y obtener reconocimiento nacional y local.

* Participe en las campafias de la Coalicion contra la Contaminacion por Plasticos para difundir
informacién sobre la contaminacién y conocer otras medidas que puede adoptar para frenarla.

+ Unase a la campafia #StopSucking de Lonely Whale para el desafio de prescindir del popote.

* Consulte la lista de 5 Gyres Better Alternatives Now List 2.0 para obtener mas informacion sobre

los productos mds contaminantes y las mejores alternativas.

* Para mas informacion sobre sostenibilidad en la gastronomia, visite la Green Restaurant
Association.

o 3
'&1
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http://tiny.cc/FoodwareCalculator
http://products.bpiworld.org/
http://responsiblepurchasing.org/purchasing_guides/food_service_ware/ceh_purchasers_guide_safer_foodware.pdf
http://responsiblepurchasing.org/purchasing_guides/food_service_ware/ceh_purchasers_guide_safer_foodware.pdf
https://ic.fsc.org/en
https://ic.fsc.org/en
http://www.rethinkdisposablefoodwarecalculator.com/dev/sites/default/files/resources/Reusable%20Food%20Serviceware%20Guide%202015_0.pdf
https://www.surfrider.org/programs/ocean-friendly-restaurants
http://plasticpollutioncoalition.org/
https://www.lonelywhale.org/stopsucking
https://static1.squarespace.com/static/5522e85be4b0b65a7c78ac96/t/5acbd346562fa79982b268fc/1523307375028/5Gyres_BANlist2.pdf
http://www.dinegreen.com/green-my-restaurant
http://www.dinegreen.com/green-my-restaurant

Gracias
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